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PESQUISA DE AVALIACAO DA ABRACEEL 2020
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Pesquisa 2020 — Taxa de participacao
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A Pesquisa 2020 foi enviada para os associados em 21.12.2020, e o prazo se
encerrou em 29.01.2021
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Pesquisa 2020 — Pergunta 1

Como vocé avalia a atua¢ao da Abraceel em 2020, comparativamente aos ultimos anos?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 2

Os resultados obtidos pela Abraceel em 2020 sao:
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Pesquisa 2020 — Pergunta 3

Qual a imagem da Abraceel na sua empresa?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 4

Quanto a transparéncia das a¢0es e a isonomia entre os associados,
como vocé avalia a Diretoria Executiva?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 5

Quanto a consisténcia técnica dos trabalhos realizados pela Abraceel, qual a sua a'~liacao?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 6

Quanto a organizag¢ao dos processos internos, como vocé avalia a Diretoria Executiva da Abraceel?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 7

Qual a sua avaliacao sobre o Relatério Semanal (qualidade e utilidade das informacgoes transmitidas)?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 8

Na sua opinido, a capacidade da Diretoria Executiva em responder os problemas regulatorios e
institucionais do segmento de comercializagao é:
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Pesquisa 2020 — Pergunta 9

A respeito do processo de planejamento estratégico da Abraceel (formato da reuniao, produtos,
metas estabelecidas...), vocé afirmaria que é:
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Pesquisa 2020 — Nivel geral de satisfacao do associado

Média de aprovacgao, neutralidade e reprovagao
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Pesquisa 2020 — Pergunta 10

Qual o principal beneficio que vocé enxerga como associado da Abraceel?

Contato facilitado com outros
0% associados

Avaliagao critica dos temas do
3,00% setor apartir da visao dos
comercializadores

2020
77,00% Representacao coletiva, lobby
17% B Acesso a informacgdes
exclusivas
0% 20% 40% 60% 80% 100%

2019 — Representagao coletiva — 83%
Acesso a informacgdes exclusivas — 8,3%
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Pesquisa 2020 — Pergunta 11

Quanto ao conteudo publicado nas redes sociais, qual a sua avaliagao?
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Pesquisa 2020 — Pergunta 12

Como vocé avalia a atuagao da Abraceel durante a pandemia, dada as
adaptacoes realizadas em virtude das politicas de isolamento?
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Pesquisa 2020 - Pergunta 13

Quais acoes foram realizadas esse ano pela Abraceel e que devem ser mantidas no proximo ano?
(mais de uma opc¢ao pode ser escolhida)
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Reunides do GT via Zoom

 Planejamento Estratégico
Online

2020

W Sexta Livre

M Lives no Instagram

I T T T T T T T 1
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Pesquisa 2020 — Pergunta 14

Quais sao suas sugestoes e criticas ao trabalho da Abraceel?

- A ABRACEEL tem feito um excelente trabalho, mas talvez um desafio a ser considerado para o futuro é que com a
adesao crescente de novos associados com diferentes perfis e visdes de modelo de mercado, a construgcao de
consensos podera ficar mais complexa.

- Deveria ser feita uma aproximag¢ao maior com o Conselheiro de mercado da CCEE - Marcelo Loureiro.

- Tentar incluir pessoas de fora nas discussoes para diminuir o viés comum gue os associados muitas vezes tém (um
bom exemplo foi a pessoa do mercado financeiro na discussao de seguranca do mercado).

- Incluir ativamente o atingimento das metas do planejamento para mapear de forma continua o que foi conseguido
ao longo o ano Fomentar maior capacitacao dos associados, inclusive por meio de midias sociais (ex: Me da uma
Luz - que foi uma 6tima iniciativa) .

- Poderia no informativo semanal ter uma coluna, no qual a cada semana um analista de alguma empresa associada
pudesse se manifestar sobre um tema. Ou ser apresentado um tema e duas pessoas uma de cada empresa
discorressem sobre o tema, podendo discordar ou acrescentar visdao sobre esse tema. Penso que seria interessante
para fomentar o senso critico entre os associados.

- Fazer mais reunides com associados com temas que estejam para ser implantados, abertura de todas as reunides

0 . [
do Conselho para oS assouados, mesmo sem se pronunciarem. D/\BRACEEL



Pesquisa 2020 — Pergunta 14

- Acredito que a dinamica da conducao do Planejamento estratégico esse ano tenha ficado um pouco cansativa, mas devido as
condi¢des de distanciamento em que nos encontramos.

- A Abraceel se adaptou muito rapidamente ao novo formato de trabalho imposto pela pandemia, e todas as reunides de que
participei foram bastante inclusivas e com participacao de muitos associados, o que julgo positivo. Entendo importante, quando
permitido, a retomada de reunides presenciais, mas que seja avaliada a pertinéncia de se manter algumas virtuais, pela
facilidade que se tem.

- Creio que a articulacao com o ONS poderia evoluir, uma vez que as decisdes do operador tem impacto direto na sinalizacdao do
preco de mercado. O agendamento de reunides regulares entre as Diretorias do ONS e ABRACEEL poderia contribuir para tal

aproximacao.

- Parabéns a Abraceel por este grande ano.

o

DI\BRACEEI.



AGENDA

RELATORIO ANUAL ABRACEEL 2020

Apresentacgao do relatorio das atividades da Associagao em 2020




Relatdrio Anual 2020

AFRICETY EMNUMERRS
DESTAQUES DE IMPRENSA E REDES SOCIAIS DESTAQUE SITE:
publicacbes na midia 5 visualizagtes em paginas do site
em equivaléncia comercial na imprensa, 521 visualizagbes no Blog
caso a midia espontinea fosse paga. publicacBes no Blog
informaces disponibilizadas no site da Abraceel
cartas enviadas DESTAQUES REDES SDCIALS:
idasdatgnselho 1 seguidores no linkedin
tério semanal seguidores no instagram

pessoas alcangadas, em média, a
cada publicagio nas redes sociais

ENERGIA ELETRICA

COWTREBUIIES ERVIADAS
D0 GRUPD TECHICD

[ANEEL N’ 39 - RECONTABILIZACAD
[CCEE MOS - COMITE TECKICO PMO/PLD

do coranavinus, mais uma ver as comercializadoras
reafirmaram sua capacidade de s2 adaptar 205 mais MME N° 81 - MARGEM DE ESCOAMENTO

diversos cenarics e buscar as melhores solugBes com [AMEEL N* 08 - DECLARACAD DE INFLEXIEILIDADE TERMELETRICA
suas contrapartes, garantinde a sustentsbilidade do
ambiente de negficios. lssomastra que, aindagque o ce-
nério saja desafiador, o mercads livre conseguiv mos- [ANEEL N* 13 - ACESSO A CONEXED
trar sua robuster e seguranca ac longo de virios anos.

L3 ' [ ]
Quera aproveitar a oportunidade & registrar meus [ANEEL 35 - REGULAMENTAGAD DA CONTA-COVID D I S p 0 n Ive I n O n O S S o S I te :

agradecimentos. pelos resultados colhidos no ano
gue passou. Aos meus colegas de Conselho, meu mui-
2 o r 4 (]
e vt B e i | B ST uem Somos > Relatdrio Anual
cendrio de trabalho tio singular em 2020. Também [CPAMPYGT METODOLOGIA - ATIVIDADES 2020/2021
[ANEEL 38 - REVISAD DA REN 878
J\NEEL 07 - SEGURANGA CIEERNETICA

ABRACEEL

" registro meu agradecimento is empresas assodadas
Lomertabzaderes de treia

4 Abraceel, que, além de contribuir com o desenvolvi-
mento do mercado, promoveram uma belissima agdo

solidaria para atenuar os impactos da pandemia, por "
meio da doagSo de cestas basicas e recursos parm ~ - ”
construgio de leitos. A equipe Abraczel também agra- A ve rsa o I m p ressa se ra
grande abalo. Novamente o mercado livre foi vetor  dego a panceria para tocar o dia a dia da associagio.

de oportunidades, j& que estimulou o consumidor

que estava sofrendo com uma conta mais cara, frute Ainda temos um longo e desafiador tmbalho pela °
da indexagdo dos contratos de longo prazo, custos  frente, mas as recentes conquistas nos deixam reno- e n vl a d a a o S re p re s e nta nte S
com risco hidroldgico e distribuidoras com meca-  vados e animados para continuar lutando pela liber-

nismos restritos para lidar com sua carteira, a optar  dade de todos os consumidores de energia.

— das empresas associadas

Mo ano passado, com as politicas de isolamento e 0s ~ RICARDO LISBOA
impactos no consumo de energia devido 3 pandemi do ho d ¢do da Abraceel

pela livre compra de sua energia elétrica.

4 AERACKEL JAMERD 221




DESTAQUES ABRACEEL 2020

R$ 8 MILHOES
DE RETORNO DE
MiIDIA

1388
PUBLICACOES

707
DOCUMENTOS
EXCLUSIVOS

89 CARTAS
PARA
AUTORIDADES

22 REUNIOES DO
CONSELHO

35 REUNI(ISES DO
GRUPO TECNICO

51 RELATORIOS
SEMANAIS

17 CONTRIBUICOES
TENICAS



AGENDA

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Deliberagao sobre a prestacéo de contas e o balango geral da Abraceel
relativos ao exercicio anterior (2020)




Relatorio Anual Auditor - Conclus

“De acordo com os levantamentos realizados nos demonstrativos contabeis da Abraceel,
no Exercicio Findo em 31 de Dezembro de 2020, concluimos:

e (Os controles internos sao satisfatorios;

e Os registros das contas sao realizados em conformidade com o Regime de
Competéncia por Exercicios, observando os Principios Fundamentais de Contabilidade;

* Todas as operacoes de débitos/créditos ocorridas na Contabilidade sao suportadas por
documentacao comprobatoria e idonea;

e Os saldos apresentados pela contabilidade estao condizentes com as operacoes
realizadas e os documentos comprobatorios apresentados pela Administracao da
ABRACEEL”.



Relatorio Anual Auditor — Receita: RS7 milhoes

CONTA CONTABIL

ACUM. 31/DEZ/2020

(+) RENDIMENTOS DE APLICACOES 19.331,26

(+) DESCONTOS FINANCEIROS OBTIDOS 16.800,00
_____()RECEMTASFINANCERAS | 3613126

(+) CONTRIBUICOES DOS ASSOC. MENSAIS 6.115.513,58

(+) CONTRIBUICOES DOS ASSOC. TRIMESTRAIS 774.000,00

(+) ADESAO ASSOCIADOS 30.000,00

(+) JANTAR ANUAL 15.000,00

(+) REEMBOLSO WALD 30.056,87

(=) RECEITAS CONTRIBUICOES ASSOCIADOS 6.964.570,45
(=) RECEITAS ACUMULADAS EM 2020 7.000.701,71



Relatdrio Anual Auditor — Despesa: R$6,3mi

c 60 0c 0060006000 e0eeceeeoeososocioceeccsdelooccoeece
POSICAO DE (%) PARTICIP. POSICAO DE (%)

DETALHAMENTO DA CONTA PARTICIP.

SALDO EM 31/12/20 S/TOTAL SALDO EM 31/12/19 | S/TOTAL
DESPESAS COM PESSOAL 1.174.954,98 18,65% 990.699,48 15,27%
DESPESAS COM DIRETORIA 2.899.875,51 46,02% 2.645.626,46 40,79%
REEMBOLSO DIRETORIA PLANO DE SAUDE 104.900,10 1,66% 106.546,38 1,64%
OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL 394.296,48 6,26% 330.838,00 5,10%
ASSESSORIA E CONSULTORIA - PJ 731.437,60 11,61% 954.512,31 14,72%
ALUGUEIS E ARRENDAMENTO EM GERAL 185.748,29 2,95% 187.628,38 2,89%
DESPESAS DE IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUICOES 10.729,38 0,17% 10.431,70 0,16%
DESPESAS GERAIS 703.390,92 11,16% 569.450,54 8,78%
REEMBOLSO EM VIAGENS 8.797,78 0,14% 50.748,19 0,78%
VIAGENS E HOSPEDAGENS 43.841,76 0,70% 319.468,54 4,93%
DESPESAS FINANCEIRAS 7.177,60 0,11% 6.832,76 0,11%
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS 35.643,48 0,57% 313.515,06 4,83%

TOTAL DESPESAS OPERACIONAIS 6.300.793,88 100,00% 6.486.297,80 100,00%



Re

atorio Anual Auditor — Des

P

esa com pessoal: RS$1,2mi

Especificacdo da Conta Saldo 31/12/2020
Salarios e Ordenados 547 .546,91
Prémios e Gratificacdes 138.402,00
13°. Salario 45.527,13
Féerias 42 .524,00
INSS 152.678,93
FGTS 48.205, 68
Lssisténcla Medica e Social 96.104, 62
Vale Transporte 1.406, 60
PTIS S/Folha 6.025,22
Bolsa Estagio 2.786,98
Vale Alimentacdao 85.097,06
PLANO DE SAUDE 8.609,85
Outras Despesas com Pessoal 40,00

Total de Despesas

com Pessoal

1.174.954, 98




Relatorio Anual Auditor — Despesa com assessoria + consultoria: RS731mil

TOTAL 2.020 (%) PARTICIP. TOTAL2.019 (%) PARTICIP.

DESCRICAO DA CONTA

ASSESSORIA E CONSULTORIA — PJ

CTEE CENTRO TREINAMENTO ESTUDOS
FUNDACAO PARA O DESENV. TEC.

IBOPE INTELIG. PESQ. E CONSULTORIA
INDEX CONSULTORIA

FOCCO CONSULTORIA

PSR CONSULTORIA LTDA

THYMOS ENERGIA ENGENHARIA E CONSULT.
RADIO SERVICOS DE WEB DESIGN LTDA
RETOQUE ASSESSORIA E COMUNICACAO
VOITEL SOLUCOES COLABORATIVAS LTDA
ASSESSORIA DE IMPRENSA

TENDENCIAS ASSESSORIA INTEGRADA
SANTO DIGITAL DISTRIB. CONSULT. INFORM.
HONORARIOS ADVOCATICIOS

FRAN PRESS COMUNICACAO EMPRESARIAL

731.437,60

0
0
0
0
17.844,76
44.000,00
93.300,00
0
0
6.797,25
60.000,00
50.400,00
3.000,00

351.297,60
104.797,99

100,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
2,44%
6,02%
12,76%
0,00%
0,00%
0,93%
8,20%
6,89%
0,41%
48,03%
14,33%

954.512,31

79,14
60.000,00
76.500,00
34.750,01
13.258,09
40.350,00

140.000,00
10.040,00
49.800,00
14.429,23

0
0
4.861,85

369.168,43

141.275,56

100,00%
0,01%
6,29%
8,01%
3,64%
1,39%
4,23%
14,67%
1,05%
5,22%
1,51%
0,00%
0,00%
0,51%
38,68%
14,80%



Relatério Anual Auditor — Despesas gerais em 2020: RS703mil

DESCRICAO DA CONTA TOTAL2020 (%) PARTICIP.  TOTAL2.019 (%) PARTICIP.

DESPESAS GERAIS 703.390,92 100,00% 569.450,54 100,00%
ENERGIA ELETRICA 2.679,85 0,38% 4.911,97 0,86%
TELEFONE 28.000,45 3,98% 30.702,09 5,39%
DESPESAS POSTAIS E TELEGRAFICAS 4.790,98 0,68% 4.214,54 0,74%
SEGUROS 13.588,25 1,93% 13.609,94 2,39%
MATERIAL DE ESCRITORIO 4.465,53 0,63% 4.087,97 0,72%
MATERIAL DE COPA, HIGIENE E LIMPEZA 3.969,00 0,56% 9.202,85 1,62%
ASSISTENCIA CONTABIL 36.010,10 5,12% 34.876,86 6,12%
SERVICOS PRESTADOS POR TERCEIROS 305.203,67 43,39% 34.711,00 6,10%
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES 25.637,12 3,64% 15.615,77 2,74%
IMPRESSOS, FORMULARIOS, GRAFICA 37.340,87 5,31% 39.316,19 6,90%
ASSINATURA LIVROS, JORNAIS E REVISTAS 1.302,32 0,19% 1.192,23 0,21%
TRANSPORTES, FRETES, CARRETOS E MOTOBOY 160 0,02% 225 0,04%
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 0 0,00% 79.534,91 13,97%
MATERIAL DE INFORMATICA 985,98 0,14% 535 0,09%
BENS DE PEQUENO VALOR 799,22 0,11% 3.399,50 0,60%
CONDOMINIO 47.621,72 6,77% 51.716,81 9,08%
DESP. C/MANUTENCAO DE EQUIPAMENTO 0 0,00% 4.002,00 0,70%
DESP. COM CARTORIO 2.452,80 0,35% 3.147,55 0,55%
DESP. COM LIMPEZA LIMPIDUS, QUALITY 0 0,00% 2.712,63 0,48%
ESTACIONAMENTO/GARAGEM 22.821,49 3,24% 45.875,80 8,06%
INTERNET E MANUTENCAO DE PAGINA 98.404,79 13,99% 42.877,71 7,53%
OUTRAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS 2.023,51 0,29% 0 0,00%
SERVICOS FOTOGRAFICOS E VIDEO 6.909,00 0,98% 23.698,00 4,16%
INSCRICOES, EVENTOS, CURSOS E SEMINARIOS 14.640,00 2,08% 74.927,50 13,16%
SOFTWARE E SISTEMAS 9.573,30 1,36% 10.750,49 1,89%
SERVICOS DE INFORMATICA FABIO GOMES 33.096,60 4,71% 29.825,05 5,24%
TAXI, UBER, CABIFY 914,37 0,13% 3.781,18 0,66%



Detalhamento de servicos prestados por terceiros em 2020 = 305 mil

Servico Prestado de Terceiros
Razdo Social Referéncia Valor

Mauro Alberto Servigo de eletricidade RS 170,00

Remanejamentos pontos da rede interna RS 600,00
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aciel Guimaraes Montador base da mesa RS 65,00

Ibope Inteligéncia e Pesquisa Pesquisa de opinidao RS 78.300,00

Berkeley Research Group LLC
(BRG) BRG BRASIL CONSULTORIA Estudo de casos para comercializagao do gas natural no Brasil RS 40.000,00

L e e R E 1 = SIE I AGIR CONSULTORIA — nota fiscal ~ Avaliacao independente do potencial de diretores RS 83.768,17

WORD STATION Tradugao do estudo do Gas - apresentado em inglés RS 4.600,00

ESTADO DE SAO PAULO Plano de midia RS 5.000,00

Lider do futuro CRESCIMENTUM Desenvolvimento Diretor RS 11.491,50

SR Consultores Acompanhamento do registro da Marca Abraceel RS 1.045,00
Volt Robotics - Donato da GROOTE DESENVOLVIMENTO EM
Silva Filho ENERGIA

Assessoria sobre 3 notas CCEE e proposta Abraceel RS 80.000,00

L/DF Servigos Limpeza Limpeza para substituir férias RS 164,00

OTA RS 305.203 .67
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