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Migracao ao ACL

De 6 meses para 6 semanas, é possivel?

Brasilia, 25-de maio de 2021
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MOTIVACOES

ATUAL PROCESSO DE MIGRACAO AO ACL: PONTOS CRITICOS

HABILITACAO COMERCIAL E TECNICA

PROPOSTA DE CRONOGRAMA PARA DISCUSSAO
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Planejamento Estratégico
Abraceel

Uma das metas definidas

pelos associados € a de
identificar pontos criticos
no processo de migracao
e propor formas de
aperfeicoa-lo

MOTIVACOES

Maior eficiéncia, com
reducao de

custos e prazos

Processo mais eficiente,
com reducao de custos e
prazos para
distribuidoras,
comercializadores e
consumidores

Desburocratizacao,
simplificacao e
padronizacao

Tornar processo de
migracao mais simples,
menos burocratico e com
procedimentos
padronizados.

0 90
A
.

Abertura do mercado e

modernizacao

Realizar melhorias no
processo de migracao em
linha com os avancos da
modernizacao do setor
elétrico




Abertura de conta
no Bradesco (5du)

Cadastro de conta
nos sistemas CCEE

Validacao dos
dados

\

Denuncia do
Contrato

Termo Pactuacao
CUSD
Comunhao
Outros documentos

Diagrama Unifilar

Adesao CCEE

Contatos Atribuicoes
Perfil do Agente

Documentacao
obrigatoria para
adesao

Aprovacao (recusa)
5du

Visita Técnica
Relatorio

Solicita mapeamento
da medicao

Emite Parecer de
Localizacao
du

Adequacao SMF
(Projeto / Execucdo /
Comunicacgao)

Solicita o cadastro do
ponto
5du

Habilitacao Técnica

Abre o processo de
modelagem de ativos

Historico de
Consumo

Validacao

Validacao
5du

Cadastra e Aprova
5du

Deliberacao CAd

Consumidor

Bradesco

Distribuidora
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Denuncia do
Contrato

Aviso prévio seis
meses do vencimento
do contrato

PROCESSO DE MIGRACAO AO ACL o

Termo Pactuacao
CUSD
Comunhao
Outros docs

Adesao CCEE

v

Processo nao
padronizado

Pertinéncia e
responsabilidade

Processo
automatizado, com
exigéncias excessivas

Consumidor com
contrato de prazo
indeterminado: ano
subsequente

v

Emolumento com
duracao maxima de
12 meses

Principais questoes

E possivel a reducdo do prazo para dentincia do contrato no
ACR?

E possivel padronizacido do processo de migracdo nas
distribuidoras?

Diagrama unifilar: de quem é a responsabilidade de
apresentacao? Ha necessidade de apresentacao a CCEE?

Cabe responsabilizar o agente que gera atraso ao processo
de migracao?

Existem penalidades nao isonbmicas entre os agentes?

Migracao em comunhao: como lidar com a diferenca de
prazos contratuais entre UCs?

Como melhorar a comunicacao com as distribuidoras?

E preciso tornar mais clara a regra sobre o prazo de vigéncia
contratual?

Em caso de desisténcia ou atraso, € razoavel nao haver
cobranca de novo emolumento?

Como reduzir os custos?
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Rkicled
Lare

Documentacao
obrigatoria para
adesao

Abertura de conta no @ Contatos Atribuicoes
Bradesco (5du) Perfil do Agente

Cadastro de conta
nos sistemas CCEE

Validacao dos dados Aprovacao (recusa)

5du

5 du

CCEE

Distribuidora

HABILITACAO COMERCIAL o

Principais questoes

Bradesco

CCEE

E possivel simplificar o processo de abertura de conta
(documentos, prazos, etc.)?

Como melhorar o relacionamento do banco com o cliente?

Quais requisitos a CCEE poderia exigir do banco em sua
contratacao?

Como aprimorar o processo de submissao de documentos nas
plataformas CCEE?

Seria possivel permitir a assinatura digital de pessoa juridica?

Quais documentos nao precisariam ser mais exigidos e quais
poderiam ter seu processo simplificado?

Seria positiva a criacao de um flag no sistema da CCEE sobre a
declaracao de adimplemento?

Seria possivel aumentar o prazo de validade de declaracoes e
certidoes emitidas pela CCEE?
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Principais questoes™

Visita Tecnica Abre o processo de Historico de
Relatorio modelagem de ativos Consumo

| e Adequacao do SMF: s3o excessivos 0Ss prazos e requisitos?
Como aprimorar o processo?

Solicita mapeamento

da medicao , : ~ s .
’ e Ha necessidade de apresentacao do historico de consumo a

CCEE? Porque € o consumidor que deve apresentar o dado, que

Emite Parecer de é disponivel na Distribuidora?

Localizacdo Validagao » ] , o |
5du 5du * E possivel otimizar o processo de desligamento da UC para
realizacao de servicos?

Adequagdo SMF « N3o cumprimento dos prazos definidos em PdC: como
(Projeto / Execucdo /

Comunicacio) responsabilizar?

Solicita o cadastro do
ponto Validacao
5du

Cadastra e Aprova
5du

Consumidor

CCEE

Bradesco

Distribuidora
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Meés 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6

Responsabilidade
12341234123412341234123324

Denuncia do Contrato

Consumidor

Carta Resposta/Termo de pactuacdo

Distribuidora

Envio dos documentos para elaboracao dos contratos

Consumidor

Elaboracao dos contratos e envio para o cliente

Distribuidora

Devolucao dos contratos assinados

Consumidor

Envio dos contratos para arquivamento do cliente

Distribuidora

Envio do Diagrama Unifilar

Consumidor

Analise do Diagrama Unifilar

Distribuidora

Solicitacao do parecer de localizacao

Distribuidora

Emissao do parecer de localizacao

CCEE

Adequacdo do SMF (Projeto/Adequacdo/Comunicacdo)

Distribuidora

Telecom (Projeto/instalacdo)

Distribuidora

Solicitacdo e instacao de fibra dtica

Distribuidora

Cadastro do ponto no SCDE

Distribuidora

Aprovacao do cadastro do ponto

CCEE

Envio da modelagem para validacao

Distribuidora

Validacao da modelagem

CCEE




Wrencer PROPOSTA DE CRONOGRAMA
PARA DISCUSSAO

Lomercializadones da [nergla

Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6

Responsabilidade
12341234123412341234123214

Denuncia do Contrato Consumidor .l
Carta Resposta + envio do termo de pactuacao Distribuidora

Assinatura do termo de pactuacao Consumidor

Solicitacao do parecer de localizacao Distribuidora

Emissao do parecer de localizacao CCEE l
Adequacdo do SMF (projeto/execucdo) Distribuidora

Comunicacao com a CCEE Distribuidora

Cadastro do ponto do SCDE Distribuidora

Aprovacao do cadastro do ponto CCEE

Declaracao de histérico de consumo Distribuidora

Solicitacao da modelagem de ativos Consumidor

Validacao da modelagem de ativos Distribuidora

Considerando:

e Exclusao da exigéncia do envio do Diagrama Unifilar e projeto de telecom

* Consumidores potencialmente livres com CUSD/CCD assinados

 Aprimoramento e bom funcionamento dos mecanismos de gestao contratual das distribuidoras
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