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Ao Senhor
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Assunto: Prazo de vigéncia contratual para migracdo ao ACL.

Senhor Presidente,

1. Reporta-se a Carta em referéncia, por meio da qual se relata eventuais
dificuldades a serem enfrentadas pelos consumidores abrangidos pela Portaria MME n2 50/2022,
a qual possibilita optacdo pelo Ambienta de Contratacdo Livre — ACL a partir de 2024 para
consumidores do Grupo A.

2. Em breve resumo, relata-se que o prazo de vigéncia do Contrato de Compra de
Energia Regulada — CCER, bem como o periodo minimo de antecedéncia de denuncia,
estabelecidos no inciso Il do art. 133 da Resolu¢do Normativa — REN n? 1.000/2021, poderiam
postergar a possibilidade de adesdo ao ACL. Adicionalmente, o documento cita a falta de
padronizacdo dos processos de migracdo, inobservancia do prazo para resposta aos pedidos de
migracao, falta de dados do consumidor acerca de seu contrato e necessidade de adequacdo da
cabine de medicdo. Em face dessas dificuldades, requer-se atuagdo regulatéria e possivel
aprimoramento normativo.

3. Quanto ao prazo de vigéncia dos CCER e prazo para denuncia, cumpre esclarecer
que a Portaria MME n2 50/2022 abre a possibilidade de migragdo para o ACL e, muito embora
seja condicdo necessaria, ndo é suficiente para que o consumidor possa exercer tal direito. Além
da previsdao na referida portaria, o consumidor deve observar todas as outras condicionantes
para participar do ACL, dentre as quais figura o respeito aos contratos vigentes. Portanto, ndo é
oportuno, de oficio, promover mudancgas contratuais a revelia de uma das partes interessadas
com o Unico intuito de facilitar a migracdo para o ACL. Nesse sentido, o principio basilar da
preservacao dos contratos vigentes deve ser observado inclusive para reunido das condicdes
necessarias para aderir ao ACL.
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4, Cumpre destacar que é possivel que as partes estabelecam prazos e condicdes de
prorrogacdo automatica diferentes dos estabelecidos no inciso Il do art. 133, conforme preceitua
o §19 do mesmo artigo. Evidentemente, a distribuidora deve observar os critérios de isonomia
ao negociar condicdes diferenciadas de prazo e prorrogacdo automatica dos contratos com seus
consumidores.

5. Sobre a necessidade de padronizacdo do processo para migracdo, as normas
vigentes, em especial as dispostas nos arts. 166 a 169 da REN n2 1.000/2021, trazem preceitos
gue devem ser observados pelas distribuidoras no processo. Eventuais descumprimentos da
regulamentacdo em casos concretos devem ser objeto de reclamacdo a Ouvidoria da ANEEL. Se
cabivel, o tema podera ser acompanhado pela 4rea de fiscalizacdo da Agéncia.

6. O mesmo vale para eventuais descumprimentos de prazos por parte da
distribuidora, os quais devem ser objeto de reclamacao junto a ANEEL e, se comprovada a razao
do consumidor, estarao garantidos os direitos assegurados pela legislacao vigente.

Atenciosamente,

(Assinado digitalmente)
PEDRO MELLO LOMBARDI
Gerente de Regulagdo dos Servicos de Distribuicao
Superintendéncia de Regulagdo dos Servicos de Transmissao e Distribuicao de Energia Elétrica
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